Zalacznik do Zarzadzenia nr 3 /2015
Prezesa Zarzadu Torunskiego TBS Sp. z o.0.
z dnia 1.08.2015r

Torunskie Towarzystwo Budownictwa
Spolecznego
Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia

PROCEDURA WINDYKACJI NALEZNOSCI
CZYNSZOWYCH

Torun, 2015r



§1

Postanowienia ogolne

1. Procedura reguluje zasady i tryb postgpowania Torunskiego Towarzystwa Budownictwa
Spotecznego spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig w zakresie dochodzenia naleznoS$ci
wynikajacych z zadluzen czynszowych dotyczacych lokali mieszkalnych, lokali
uzytkowych, garazy.

2. Przez windykacj¢ nalezy rozumie¢ czynnosci faktyczne i prawne zmierzajace do odzyskania
zaleglo$ci czynszowych.

3. Prowadzeniem windykacji nalezno$ci wynikajacych z zadtuzen czynszowych zajmujg si¢
wyznaczeni pracownicy spotki we wspotpracy z radcg prawnym.

4. Odpowiedzialny za czynnos$ci windykacyjne pracownik przeprowadza postepowanie
upominawczo-monitujace w stosunku do dtuznikow Torunskiego TBS Sp. z o.0.

5. W przypadku bezskuteczno$ci postepowania upominawczo-monitujacego podejmowane sg
dalsze czynno$ci prowadzace do wszczecia postgpowania sadowego i prowadzenia
egzekucji.

6. Na kazdym etapie postgpowania mozliwe jest zawarcie ugody. Dopuszcza si¢ sptate
zaleglego czynszu w ratach.

7. Przestrzeganie postanowien niniejszej Procedury nalezy do obowigzkéw wszystkich
pracownikow zaangazowanych w proces windykacji.

§2

Post¢powanie przygotowawcze

1. Raz na dwa miesigce wysylane sg monity do najemcow, u ktorych wystepuje zadtuzenie z
tytutu czynszow.

2. Raz na miesigc odpowiedzialni za windykacj¢ czynszow pracownicy przedstawiaja
Zarzadowi spotki propozycje, wobec ktorych najemcow powinna by¢ wszczgta procedura
sagdowa.

3. W oparciu o przedstawione propozycje Zarzad spotki decyduje o wszczgciu odpowiedniej
procedury sagdowe;.

4. Odpowiedzialni za windykacj¢ zalegtosci pracownicy spotki zaktadaja dtuznikom akta
windykacyjno-sadowe.

§3

Postepowanie upominawczo-monitujace

1. Do najemcow, ktorzy posiadajg zalegtosci czynszowe do 1 miesigca wysytana jest
informacja o zaleglto$ci — zatacznik nr 1 oraz upowaznieni pracownicy spotki
przeprowadzaja z nimi rozmowy.

2. Osoby, u ktorych stan zadtuzenia przekracza wysoko$¢ 1 miesigcznego czynszu s3 wzywane
do uregulowania nalezno$ci pod rygorem umieszczenia dtuznika w Krajowym Rejestrze



Dhugéw oraz pod rygorem skierowania sprawy na droge postepowania sagdowego— zatgcznik
nr2.

Osoby, u ktérych stan zadtuzenia przekracza wysokos¢ 3 miesigcznego czynszu sg wzywane
do uregulowania nalezno$ci pod rygorem skierowania sprawy na drog¢ postgpowania
sagdowego — zalacznik nr 3.

Jezeli po otrzymaniu wezwania do zaptaty najemca dokona wptaty pokrywajacej w catosci
istniejgce zadtuzenie albo uzyska zgode na roztozenie sptaty zaleglosci na raty, sprawa nie
jest kierowana do postgpowania sgdowego chyba, ze najemca ponownie popadnie w zwloke.
Jesli zadluzenie najemcy przekracza 3 miesigce Spotka moze wysta¢ upomnienie —
zatacznik nr 4, w ktorym zamieszczony jest ostateczny, jednomiesieczny termin zaptaty
zalegtosci czynszowych pod rygorem wypowiedzenia umowy najmu. Jesli najemca nie uisci
w tym terminie zaleglych optat czynszowych otrzymuje wypowiedzenie umowy najmu —
zatgcznik nr 5.

Wezwania do zaptaty nalezy wysytac¢ listem poleconym, przy czym wezwania do zaplaty
obejmujace informacj¢ o wpisie do Krajowego Rejestru Dtugdéw 1 rygor skierowania sprawy
na drog¢ sadowg nalezy wysylac listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
Upomnienia i wypowiedzenia umowy najmu nalezy wysyta¢ listem poleconym za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Wszystkie pisma mozna dorgczy¢ za potwierdzeniem
odbioru za posrednictwem pracownika Torunskiego TBS Sp. z o.o.

Za opdznienie w zaplacie naleznosci czynszowych Torunskie TBS Sp. z 0.0. naliczy
ustawowe odsetki.

Na wniosek dluznika Zarzad spotki moze podja¢ decyzje o odstgpieniu od naliczenia
ustawowych odsetek za zwtoke.

Spotka moze przekaza¢ informacje o zobowigzaniu dtuznika do Krajowego Rejestru
Dhugow, gdy jego taczna kwota zobowigzan wynosi co najmniej 200 zt, a zobowigzanie jest
wymagalne od co najmniej 60 dni i uptynat co najmniej miesigc od wystania najemcy
pisemnego wezwania do zaptaty listem poleconym, zawierajacego ostrzezenie o zamiarze
przekazania danych do Krajowego Rejestru Diugow Biura Informacji Gospodarczej S.A. z
podaniem adresu siedziby Biura — ul. Armii Ludowej 21, 51-214 Wroctaw.

§ 4

Sadowe dochodzenie naleznoS$ci

1.

2.

W przypadku nie uregulowania naleznosci w terminie okre§lonym w wezwaniu do zaptaty,
sprawa jest kierowana na droge sadowa.

Pozew o zaptate lub o zaptate i eksmisje sporzadzony jest przez radce prawnego i ztozony w
sadzie w terminie 14 dni od przekazania sprawy przez pracownika odpowiedzialnego za
windykacje.

Pelnomocnikiem Torunskiego TBS Sp. z 0.0. w sprawach sagdowych o zaptate 1 eksmisje
jest radca prawny spotki.

§5

Postepowanie egzekucyjne

1.

2.

Podstawa wszczecia egzekucji naleznos$ci stanowi orzeczenie sagdu wraz z klauzula
wykonalnosci (tytul wykonawczy)

Radca prawny kieruje sprawe¢ na droge postepowania egzekucyjnego w terminie 7 dni od
daty uzyskaniu tytulu wykonawczego.



3. Wyrok w czesci dotyczacej eksmisji jest przesytany:

przez pracownika odpowiedzialnego za windykacj¢ do Gminy Miasta Torunia Zaktadu
Gospodarki Mieszkaniowej celem wskazania lokalu socjalnego do dyspozycji Torunskiego
TBS Sp. zo.0.

przez radce prawnego do komornika sgdowego celem wszczecia procedury eksmisji 0sob
bez prawa do lokalu socjalnego zgodnie z art. 1046 kpc.

§6

Dodatkowe dzialania majace na celu wyegzekwowanie naleznos$ci

W stosunku do najemcoéw wobec, ktorych postepowanie egzekucyjne jest bezskuteczne lub
czesciowo bezskuteczne, jak réwniez najemcow, ktorzy posiadaja zalegtosci czynszowe co
najmniej 3 miesieczne, lub mniejsze niz 3 miesieczne, jednak w sposdb systematyczny
przez okres 6 miesiecy, w sposob $§wiadomy uchylajg si¢ od ptatnosci, lub nie wykazuja
woli splaty zadluzenia Zarzad Spotki moze podjac decyzje o odtaczeniu centralnego
ogrzewania i cieptej wody do lokalu po wezesniejszym pisemnym poinformowaniu najemcy
i wyznaczeniu dodatkowego, 14 dniowego terminu do sptaty zalegtosci.

Koszty odtaczenia i ponownego podiaczenia ogrzewania oraz cieplej wody obcigzaja
najemce.

§7

Postanowienia koncowe

1.

N

Wszystkie ujete w procedurze elementy postgpowania sg na biezgco monitorowane przez
pracownika odpowiedzialnego za windykacje zalegtosci czynszowych oraz radce prawnego
spotki.

Nadzor nad catoscig dziatan sprawuje Zarzad spotki.

Traci moc Zarzadzenie nr 6/2013 Prezesa Zarzadu Torunskiego Towarzystwa Budownictwa
Spotecznego Sp. z 0.0. z dnia 1 czerwca 2013 r w sprawie procedury windykacji naleznosci
czynszowych.



Zarzadzenie nr 3/2015
Prezesa Zarzadu Torunskiego Towarzystwa Budownictwa Spolecznego Sp. z o.0.
z dnia 1.08.2015r

w sprawie: procedury windykacyjnej naleznosci czynszowych.

Celem skutecznego dochodzenia zaleglych naleznosci czynszowych zarzadzam co
nastepuje:
1. Wprowadza si¢ do stosowania Procedur¢ windykacji naleznosci
czynszowych stanowigcg zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.
2. Do realizacji procedury zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikow
Torunskiego TBS Sp. z 0.0. zaangazowanych w proces windykacji.
3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



